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第三章　円滑なコミュニケーション

論
語
の
「
剛ご
う

毅き

木ぼ
く

訥と
つ

、仁
に
近
し
」
と
い
う
教
え
で
は
、ベ
ラ
ベ
ラ
と
お
し
ゃ

べ
り
を
す
る
の
は
、
あ
ま
り
誠
実
な
も
の
で
は
な
い
と
指
摘
し
て
い
ま
す
。
ど

ん
な
に
言
葉
巧
み
に
し
ゃ
べ
っ
て
も
、
う
わ
べ
だ
け
で
あ
れ
ば
意
味
が
な
い
と

い
う
こ
と
で
す
。
取
り
繕
っ
た
言
葉
に
、
真
心
は
あ
り
ま
せ
ん
。
そ
れ
は
聞
い

て
い
る
人
に
も
伝
わ
っ
て
し
ま
い
ま
す
。

自
分
の
思
い
を
相
手
に
届
け
た
い
の
な
ら
、
余
計
な
飾
り
立
て
を
せ
ず
伝
え

ま
し
ょ
う
。「
伝
え
た
い
」
と
い
う
誠
実
な
気
持
ち
で
話
せ
ば
、
シ
ン
プ
ル
な

言
葉
で
も
十
分
に
届
き
ま
す
。
そ
ん
な
あ
な
た
の
姿
勢
に
、
周
り
の
人
は
信
頼

を
抱
き
、
丁
寧
に
耳
を
傾
け
て
く
れ
る
よ
う
に
な
る
で
し
ょ
う
。
き
れ
い
な
言

葉
よ
り
、
思
い
の
強
さ
が
人
を
動
か
す
の
で
す
。

う
わ
べ
の
言
葉
を
並
べ
る
よ
り
、

心
の
込
も
っ
た
一
言
を

巧こ
う

言げ
ん

令れ
い

色し
ょ
く、
鮮す

く

な
し
仁じ

ん

巧
言
令
色
、鮮
矣
仁（
学
而
第
一
）


